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PRIJAVA PLANA TRAJNOG USAVRSAVANJA ZA MEDICINSKE SESTRE

NAZIV USTANOVE: | Zavod za hitnu medicinu VSZ

ADRESA: Vinkovci,K.Zvonimira 53

TELEFON: | 032/300-501 FAX: | 032/300-500 E-MAIL: | hzzhm.gl.sestra@gmail.com

MJESTO

DATUM NAZIV TEME OPIS PREDAVAC ODRZAVANJA

Komunikacija je proces razmjene
informacija preko dogovorenog sistema
znakova, odnosno, proces slanja
informacija sebi ili bilo kojem drugom
entitetu, naj¢eSc¢e putem jezika. Dobra
komunikacija u zdravstvu temel;j je
uspjesdnosti medicinskih djelatnika, a
samim time i meduljudskih odnosa.
Komunikacija je vazna zbog njezinog
utjecaja na psiholoski i socijalni razvoj Al
28.02.2020 | Komunikacija u timu pojedinca koji svoju licnost, svoje “ ja“ L | Aima tuoni Plava sala
. hithe medicinske sluzbe | razvija kroz interakciju s drugim osobama ozancic,prvostupnica DZ Zupanja
13h iz svoje okoline. Komunikacija u timu sestrinstva
hitne medicinske pomoci izuzetno je
zahtjevna i stresna, ne samo za pacijenta,
vec za cijeli tim zdravstvenih
profesionalaca. Kvalitetna komunikacija
je, vec od trenutka primanja hitnoga
medicinskog poziva, jedan je od vaznih
preduvjeta za uspjesno lije€enje hitnog
pacijenta.

Kvalitetna intervencija ukljuCuje i dobru




HKMS - E0001

koordiniranost i komunikaciju unutar tima i
unutar sluzbe. Komunikacija u hitnoj
medicini odredena je odgovornoScu
vezanom uz svakog pojedinca unutar
tima. Upravo je izvanbolniCka hitna
medicinska sluzba karakterizirana radom
u timu. Pri tom treba znati da ponasanje u
timu nije ukupni zbroj pojedinaca jer se
osobe u skupini ponasaju drugacije nego
kada rade samostalno. U timu se
zajednicki cilj postize medusobnim
upotpunjavanjem znanja i vjestina.
Komunikacija unutar tima intenzivnija je
nego unutar vece skupine i visi je stupanj
uvazavanja misljenja svakog €lana, pri
¢emu u timu nema mjesta za
natjecateljski duh. U timu je nuzan
neometan dotok i protok informacija.

KLJUCNE RIJECI: komunikacija, timovi,
hitna medicinska sluzba

27.03.2020

13h

Hitna glikemijska stanja

Hipoglikemija -niska razina koncentracije
glukoze u krvi

sa simptomima ili bez njih koja Steti
pacijentu.

Niska razina glukoze definira se kao
<3,0mmol/l,

ali kroz praksu znamo da se klinicka slika
hipoglikemije moze pojaviti i kod viSih
razina .

Mario Mati¢
prvostupnik sestrinstva
[

Nevenka Kovacevié
m.sestra

Playa sala
DZ Zupanja
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KliniCka procjena jednako je vazna kao i
ocCitanje glukoze u krvi.

Otklanjanje hipoglikemije vazna je
izvanbolnicka intervencija.

Ne lijeCenjem moze izazvati trajna
oSteCenja mozga pa i sam smrtni ishod.
Hipoglikemiju treba iskljucCiti kod svake
osobe s poremecajem svijesti ili
konvulzijama

Ako je izmjerena razina glukoze
<3mmol/l,ako je pri svijesti pacijentu treba
dati napitak s glukozom

24.04.2020

Pristup psihijatrijskom
pacijentu u HMS

Hitna psihijatrijska stanja jesu smetnje u
misljenju ,osjecanju,dozivljavanju okoline
i u aktivnostima koje zahtijevaju hitno
lijeCenje.NajceSce je prijetece
nasilnistvo,samoubojstvo te nanoSenje
ozljeda sebi ili drugima zbog pogresne
prosudbe.Takvi poremecaji se mogu javiti
na bilo kojem mjestu i u bilo koje
vrijeme.Pristup pacijentu mora biti
otvoren,s razumijevanjem i
empatijom.Opca strategija pri prosudbi o
vrsti intervencije je zastiti sebe i
suradnike te sprijeCiti nanosenje Stete,boli
i patnje pacijentu i/ili drugoj osobi.Krizne
intervencije su tjelesno
onesposobljavanje,farmakoterapija i
hospitalizacija.Intervencija zahtijeva
pouzdano pomocno osoblje,izbjegavanje
podrazujucih situacija i mogucée

Zvonimir Jeli¢
med.tehnidar

Playa sala
DZ Zupanja
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medikaciju.Potrebno je saznati Sto viSe
moguce o pacijentu prije susreta s
njim,osloniti se na heteroanamnesticke
podatke ,a prije intervencije procijeniti
rizik od nasilnog ponasanja.Pri susretu sa
pacijentomtreba pokus$ati razviti suradnju i
Sto prije procijeniti op€i i psihicki status
pacijenta.U zbrinjavanju ovih stanja je
vazna suradnja medicinskih i drugih
sluzbi,poput policije i socijalne sluzbe.

29.05.2020

Zdravstvena njega
pacijenta s opeklinama

OPEKLINE

Opekline nastaju u razli¢itim nesrecama i
mogu biti uzrokovane parom ili
tekuc¢inom,plamenom ili toplinske
opekline,kemijske i elektricne opekline ,
stvaraju razliCite ozljede.

Udisanjem dima ili toksi¢nih kemikalija iz
vatre mogu uzrokovat ozbiljne
komplikacije.

Opekline su uvijek bolne i lijeCenje boli je
veoma vazno i zahtjeva primjenu
analgezije sto prije.

Kod procjene paziti;na vlastitu
sigurnost,pacijentovu i sigurnost mjesta
dogadaja

Zaustaviti proces nastanka opekline
procijeniti ABCD

Obratiti paznju na;diSne putove,Cadu u
nosnoj i usnoj Supljin,kasalj
,promuklost,otezano gutanje i

Nevenka Kovadevi¢
med.sestra

Playa sala
DZ Zupanja
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disanje,izgorena kosa,obrve
,brzinu,dubinu i moguce tesSkoce sa
disanjem,opekline koje zahvacaju
>25%povrsine tijela kod
odraslih,prisutnost drugih tezih ozljeda.
Zbrinuti ABCD i prevesti u najblizu bolnicu
uz obavijest o dolasku tima sa
pacijentom.

Vazno je dokumentirati vrijeme nastanka
opekline,veli€inu opecenog
podrucja,sredstvo nastanka opekline,bilo
kakva naznaka opekline diSnog puta

GLAVNA SESTRA ZDRAVSTVENE USTANOVE
Ime i prezime i potpis
Mario Mati¢ prvostupnik sestrinsta

RAVNATELJ ZDRAVSTVENE USTANOVE
Ime i prezime i potpis
Mato Mati¢ dipl.socijalni radnik



