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Komunikacija s palijativnim 
bolesnikom 
 
 
 
 

 
Komunikacija u palijativnoj skrbi zahtjeva 
znanje kompetencije i vještine.  
Temelj palijativnog pristupa je odnos 
utemeljen na razumijevanju, osjetljivosti, 
fleksibilnosti te otvorenoj usmjerenoj 
komunikaciji. Na predavanju objasnit će se 
uloga sestre u palijativnom timu, prikazati 
primjeri iz svakodnevnog rada te 
protumačiti važnost komunikacije unutar 
tima.  
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mag.med.techn. 
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Veljača 
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Antenatalna skrb 
 
 
 
 
 

 
Antenatalna skrb uključuje sprečavanje, 
prepoznavanje i liječenje svih bolesti i 
patoloških stanja koja mogu ugroziti 
trudnoću i uzrokovati bolesti ili smrt majke 
i djeteta.  
Cilj antenatalne skrbi je traženje 
dijagnostika i liječenje bolesti trudnice koja 
postoji prije zanošenja.  
Prepoznavanje i liječenje bolesti koje se 
jave tijekom trudnoće.  
Prepoznavanje i zbrinjavanje bolesti 

Saliha Miljković, 
bacc.med.techn 

Mirjana Plazibat, ms 
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djeteta.  

Ožujak 
2021. 

 
 
 
 
 

 
 

Zdravstvena njega 
pacijenta oboljelog od 
hipertenzije 
 
 
 
 
 
 
 

 
Utvrditi postojeća i usvojiti nova znanja i 
sestrinske postupke kod pacijenata s 
hipertenzijom. Medicinska sestra/tehničar 
će znati provesti specifične postupke i 
edukaciju pacijenta. Edukacija pacijenta 
sastoji se od savjetovanja o prestanku 
pušenja i konzumiranja alkohola, pravilnoj 
prehrani o tjelesnoj aktivnosti, o redovitoj 
antihipertenzivnoj terapiji i samokontroli 
krvnog tlaka. Medicinska sestra je podrška 
pacijentu ali i obitelji što ponekad može 
značajno utjecati na oporavak pacijenta,   
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Prevencija karijesa u 
predškolskoj dobi 
 
 
 
 

Važnu ulogu u prevenciji karijesa kod 
predškolske djece uz obitelj ima i 
stomatološka medicinska sestra koja uz 
stomatologa vrši edukaciju o prevenciji. 
Najbitnije je da dijete i roditelj shvate 
važnost pravilne higijene usne šupljine, 
važnost redovitih odlazaka na preventivne 
preglede te steknu povjerenje u 
stomatološki tim jer će jedino tako smanjiti 
strah od istog. 

 
 

Saliha Miljković, 
bacc.med.techn 
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Svibanj 
2021. 

 
 
 

Komunikacija s agresivnim 
pacijentom 
 
 
 
 
 

 
Osobe s agresivnim stilom 
komunikacije izražavaju svoje misli, 
osjećaje na način koji je najčešće 
socijalno neprihvatljiv, manipulativan ili 
ugrožava prava drugih ljudi. Agresivno 
ponašanje najčešće ima za cilj 
uspostavljanje kontrole nad ljudima i 
situacijama, demonstraciju moći ili 
postizanje pobjede nad drugom osobom. 
Cilj predavanja je prikaz načina smirivanja 

 
Ivana Dujlo Josipović, 

mag.med.techn. 
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i komunikacije s agresivnim pacijentom. 
 



ODGOVORNA OSOBA ZA IZRADU PLANA TRAJNOG 
STRUČNOG USAVRŠAVANJA 
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